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ข้อเสนอแนวคิด/วิธีการเพ่ือพัฒนางานหรือปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ของ……………………………………………… 

เพ่ือประกอบการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง……………………………………ต าแหน่งเลขที่……………… 
ส านัก/กอง…………………………………………………………… 

 

๑.เรื่อง  “การส่งเสริมการสร้างอัตตาลักษณ์การพัฒนาฝีมือแรงงานให้เด่นชัดเพื่อสร้างการรับรู้และการ
ยอมรับอัตตาลักษณ์ของกรมกับทุกภาคส่วน” 
๒.หลักการและเหตุผล (สะท้อนสภาพปัญหาและความจ าเป็น) 
    กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจัดตั้งขึ้นมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า ๒๕ ปีแล้ว มีบทบาทส าคัญใน
การพัฒนาฝีมือแรงงานให้แก่ประชาชน แต่มีอยู่บ่อยครั้งที่คนรุ่นใหม่จะไม่เข้าใจว่ากรมพัฒนาฝีมือแรงงานมี
ภารกิจอะไรกันแน่ เพราะในภาพลักษณ์ที่พบเห็นในหน่วยงานระดับจังหวัดจะเป็นภาพลักษณ์ของการฝึกอบรม
ให้แก่ประชาชน ลูกจ้างในสถานประกอบกิจการ ซึ่งไม่มีความแตกต่างจากหลายภาคส่วนราชการในระดับ
จังหวัดทีด่ าเนินการฝึกอบรมอาชีพกันอยู่  เช่น  หน่วยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ   กระทรวงมหาดไทย  
กระทรวงสาธารณสุข  กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  กระทรวงพาณิชย์  กระทรวงพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์  กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา  กระทรวงอุตสาหกรรม และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
เป็นต้น จนดูประหนึ่งว่า กรมท้างานซ้้าซ้อนกับหน่วยงานราชการภาคส่วนอ่ืน 
    หน่วยงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในระดับจังหวัดบางส่วนยังเป็นหน่วยงานบริหาร
ราชการส่วนกลางที่มีที่ตั้งอยู่ในพื้นที่และไม่ปรากฏชื่อในกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ มีภารกิจด้านส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยใช้กลไกการฝึกอบรมเป็นตัวขับเคลื่อนภารกิจส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  
ท าให้มีความเข้าใจไปในท านองว่ามีภารกิจการฝึกอบรมที่ซ้ าซ้อนกับภาคส่วนราชการอ่ืนๆในระดับจังหวัด
ด้วยกัน  ประกอบกับหน่วยงานพ้ืนทีเ่ป็นหน่วยงานที่มีขนาดเล็กและมีจ านวนงบประมาณไม่มากนักเมื่อเทียบ
กับหน่วยงานอ่ืนๆระดับจังหวัด ตลอดจนบุคลากรของกรมต้องส่งเสริมให้มีองค์ความรู้เชิงวิชาการอย่างมือ
อาชีพให้มากยิ่งขึ้น 
    ภารกิจส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานตามกลไกการฝึกอบรมเลยไม่โดดเด่นเท่าที่ควร  ไม่
อาจสร้างอัตตาลักษณ์ความเป็นตัวตนด้านการฝึกอบรมอย่างมืออาชีพให้โดดเด่นยิ่งกว่าหน่วยงานส่วน
ราชการอื่นในระดับจังหวัด 
    เพ่ือให้เกิดการส่งเสริมอัตตาลักษณ์ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้ชัดเจน  จึงควรมีการ
ทบทวนบทบาทส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยน ากิจกรรมที่ส าคัญๆที่ไม่มีปรากฏในภาคส่วนราชการ
อ่ืนหรือไม่ได้ด าเนินการหรือไม่อาจจะท าได้มาเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนภารกิจของกรมในเชิงรุกให้
เด่นชัดยิ่งกว่าการฝึกอบรม  โดยการน้ากิจกรรมต่างๆตามกฎหมายที่ไม่มีความซ้้าซ้อนกับส่วนราชการอื่น 
เช่น  ส่งเสริมการจัดท ามาตรฐานฝีมือแรงงานของตน  การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน  การรับรองความรู้
ความสามารถ  ส่งเสริมการจ้างงานผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานหรือผู้ผ่านการรับรองความรู้
ความสามารถเป็นผู้ปฏิบัติงานในสถานประกอบกิจการ ส่งเสริมการใช้สิทธิประโยชน์จากกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานและอ่ืนๆตามกฎหมาย  เป็นต้น มาส่งเสริมให้เป็นอัตตาลักษณ์ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่มีความ
ชัดเจนต่อไป   
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๓.บทวิเคราะห์/แนวความคิด/ข้อเสนอ 
    ตามหลักการและเหตุผลข้างต้น การส่งเสริมอัตตาลักษณ์ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้
โดดเด่นและด าเนินการให้เห็นเป็นรูปธรรมได้  เราสามารถน ากิจกรรมต่างๆตามภารกิจที่กฎหมายก าหนดมา
ทบทวนบทบาทส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน   โดยวิเคราะห์ได้ ดังนี้  
    1. Environment  
    ในที่นี้ ขอเน้นเรื่องการปรับปรุงหลักเกณฑ์ท่ีอาจเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติภารกิจของ
หน่วยงานในพื้นท่ีให้สามารถปฏิบัติภารกิจได้คล่องตัวรวดเร็วยิ่งขึ้น  
    -บทบาทด้านส่งเสริมการจัดท ามาตรฐานฝีมือแรงงานของตน (ม.๒๖) ถ้าจะส่งเสริมให้มี
การจัดท ามาตรฐานฝีมือแรงงานในสถานประกอบกิจการหรือกลุ่มอาชีพอย่างกว้างขวาง รวดเร็ว และน าไปใช้
ประโยชน์ในการวัดระดับฝีมือจริงจัง เพ่ือการพัฒนาทักษะฝีมือให้แรงงานมีผลิตภาพสูงขึ้น สามารถท างานเพ่ิม
ก าไรสร้างมูลค่าสินค้าและบริการได้  เห็นควรน าเสนอคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานมอบหมาย
ให้หน่วยงานระดับจังหวัดด าเนินการให้การรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงานของตน(ม.๒๖)ได้ (เขาท าเขาใช้เรา
รับรอง) และรายงานให้คณะกรรมการทราบ เป็นการปรับบทบาทการท างานในเชิงรุกและสร้างการยอมรับ
บทบาทกรมและเป็นที่รู้จักแพร่หลายในกลุ่มเป้าหมายดังกล่าว เมื่อใดที่กล่าวถึงมาตรฐานฝีมือแรงงานก็ต้อง
คิดถึงบทบาทกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
    -การรับรองความรู้ความสามารถ  ในที่นี้ ขอเน้นด้านการท างานในเชิงรุก ก าหนดเป็น
นโยบายโดยเป้าหมายการให้บริการการรับรองความรู้ความสามารถท่ีเข้าถึงประชาชนและมมีาตรการเชิงรุก
ประการหนึ่ง ได้แก่ การตรวจตราเยี่ยมเยียนกลุ่มเป้าหมายได้แก่ ผู้ประกอบกิจการ ผู้ประกอบอาชีพควบคุม 
หรือกลุ่มอาชีพ  เพ่ือให้ค าปรึกษาแนะน า สร้างการรับรู้เกี่ยวกับข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องและผลกระทบต่อ
ประชาชนที่อาจจะเกิดขึ้นได้  ควบคู่ไปพร้อมกับส่งเสริมผู้ประกอบกิจการจ้างงานผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานหรือผู้ผ่านการรับรองความรู้ความสามารถเป็นผู้ปฏิบัติงานในสถานประกอบกิจการ  แนะน าการ
ใช้สิทธิประโยชน์จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานและอ่ืนๆตามกฎหมาย  เป็นต้น  
    ๒. Input 
    ในที่นี้  ขอเน้นด้านการพัฒนาบุคลากรให้เป็นนักพัฒนาฝีมือแรงงานมืออาชีพ  มีความ
แม่นย าในภารกิจ การให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงาน กระบวนการวิเคราะห์
จ าแนกต าแหน่งงาน การบริหารค่าจ้างและค่าตอบแทนให้แก่กลุ่มเป้าหมายได้ ช่วยสร้างภาพลักษณ์ให้กรมมี
ความโดดเด่นและยอมรับในความเป็นมืออาชีพของบุคลากร สามารถเป็นที่พ่ึงของประชาชนได้   ควรจัดท า
หลักสูตร “นักพัฒนาฝีมือแรงงานมืออาชีพ” เพ่ือพัฒนาบุคลากรของกรมต่อไป 
    ๓. Process 
    ในที่นี้ ขอเน้นด้านการจัดท าแผนงานโครงการ โดยปรับแผนงานโครงการให้สอดรับกับ
การขับเคลื่อนบทบาทการส่งเสริมอัตตาลักษณ์ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  ก าหนดกิจกรรม เป้าหมาย ใน
ภารกิจที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ส่งเสริมการจัดท ามาตรฐานฝีมือแรงงานของตน การทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน  การรับรองความรู้ความสามารถ  ส่งเสริมการจ้างงานผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานหรือผู้
ผ่านการรับรองความรู้ความสามารถเป็นผู้ปฏิบัติงานในสถานประกอบกิจการ ส่งเสริมการใช้สิทธิประโยชน์จาก
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานและอ่ืนๆตามกฎหมาย และการพัฒนาบุคลากรให้เป็นนักพัฒนาฝีมือแรงงานมือ
อาชีพ  ควรมอบหมายให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในแต่ละกิจกรรมไปปรับเปลี่ยนแผนงานโครงการให้เหมาะสม
ต่อไป 
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    ๔. Output-Outcome  
    ในที่นี้ ขอเน้นด้านการติดตามประเมินผลการด าเนินกิจกรรมต่างๆ เพื่อประเมินความพึง
พอใจและการรับรู้การส่งเสริมอัตตาลักษณ์ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน การยอมรับบทบาทและอัตตาลักษณ์
ใหม่ของกรม เพ่ือน าไปประมวลผลและด าเนินการแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่อไป 
    ๕. Feedback 
    ในที่นี้ ขอเน้นด้านผลการแก้ไขปัญหาอุปสรรคท่ีด าเนินการไปแล้ว บรรลุผลหรือไม่ มีสิ่ง
ใดบ้างท่ียังไม่บรรลุผลส าเร็จซึ่งอาจจะต้องก าหนดเป็นมาตรการเพ่ิมเติมอีก  เห็นควรให้ทุกหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องสรุปเสนอรายงานพร้อมข้อเสนอแนะให้กรมทราบ  
 

๔.ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
    ๑.ภาพลักษณ์ของกรมจะเปลี่ยนแปลงจากการถูกมองว่า ท างานซ้ าซ้อนกับหน่วยงาน
ภาครัฐส่วนราชการอ่ืนเป็นหน่วยงานที่มีอัตตาลักษณ์ของตนเองชัดเจนยิ่งขึ้น  ถ้าเมื่อใดกล่าวถึงมาตรฐานฝีมือ
แรงงานจะต้องนึกคิดถึงกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน (ในอนาคตอาจปรับเปลี่ยนชื่อกรมใหม่/ส่งเสริมการพัฒนา
มาตรฐานฝีมือแรงงานก็ได้)  
    ๒.อาจจัดให้มีการทบทวนหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขในแต่ละกิจกรรมใหม่ เพ่ือ
ส่งเสริมการท างานของหน่วยงานพื้นที่ให้มีความคล่องตัวสูงขึ้น 
    ๓.อาจมีการทบทวนโครงสร้างส่วนราชการของกรมใหม่ เพ่ือให้หน่วยงานต่างๆมีบทบาท
ที่สอดรับกับอัตตาลักษณ์ของกรมให้ชัดเจนยิ่งขึ้นก็ได้ ตลอดจนเป็นการปรับบทบาทด้านการก ากับควบคุมดูแล
ให้เด่นชัดขึ้นและปรับเปลี่ยนภารกิจของหน่วยงานพ้ืนที่จากท่ีเคยถูกมองว่าเป็นหน่วยงานให้บริการด้าน
วิชาการไปเป็นด้านบริการประชาชนตามกฎหมาย เช่น มีการอนุมัติ การอนุญาต การให้การรับรอง การให้
ความเห็นชอบ การก ากับควบคุมคุณภาพมากข้ึน   ตลอดจนส่งเสริมสร้างรองรับการปรับโครงสร้างหน่วยงาน
ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้หน่วยงานในพื้นท่ีเป็นราชการบริหารส่วนภูมิภาคได้ง่ายขึ้น  
    ๔.ภาคเอกชน กลุ่มอาชีพจะให้การยอมรับกรมและบุคลากรของกรมในความเป็นมืออาชีพ
และเป็นที่พ่ึงของประชาชนที่แท้จริง  
 
๕.ตัวช้ีวัดความส้าเร็จ 
    ระดับความส าเร็จในการส่งเสริมอัตตาลักษณ์ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้ครบถ้วนทุก
กิจกรรม หรือร้อยละของกิจกรรมที่บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด  เช่น  มีการจัดท าแผนงานโครงการ
รองรับตามกิจกรรมที่ส่งเสริมอัตตาลักษณ์ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  มีการพัฒนาบุคลากรให้เป็นนักพัฒนา
ฝีมือแรงงานมืออาชีพ  
เป็นต้น  
 

ลงชื่อ………………………… 
(………………………………) 
      ผู้เสนอแนวคิด 
    ……/………/………… 

หมายเหตุ  กรณีประสงค์เข้ารับการคัดเลือกมากกว่า 1 สายงานให้จัดท าเอกสารนี้ตามจ านวนสายงานที่
ประสงคจ์ะเข้ารับการคัดเลือก 


